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1.1. Breve resumen de los hechos

En fecha 14 de enero de 2020, hacia las 18:55 horas, tuvo lugar una explosién y
posterior incendio de grandes dimensiones en la empresa Iqoxe, dedicada a la
produccién de éxido de etileno, 6xido de propileno y nafta, situada en el poligono
petroquimico sur, en el municipio de La Canonja.

Las dimensiones del incendio comportaron la activacién del Plan de emergencia
exterior del sector quimico de Cataluna (PLASEQCAT). Aunque no sonaron las
sirenas que advierten a la poblacién, mediante varios mensajes de Twitter,
Proteccion Civil pidi6 inicialmente que la poblacién de Tarragona, Salou, Vila-seca,
Reus, Constanti, El Morell y La Canonja se confinara. Segin el Departamento de
Territorio y Sostenibilidad, no se detecté presencia de elementos téxicos en el
aire en el entorno proximo a la empresa accidentada.

Asimismo, una persona resultdé muerta a causa del impacto de un fragmento
metdlico propulsado por la explosién en un inmueble en el barrio de Torreforta
(Tarragona), situado a mas de dos kilémetros de las instalaciones de la empresa
Igoxe.

El accidente tuvo repercusiones en la movilidad. Asi, la carretera N-340, que
discurre junto al poligono, se colapsé en un primer momento y se tuvo que cortar al
trafico. También se interrumpié la circulaciéon en la C-31b entre Vila-seca y
Tarragona y en el enlace de la T-315 con la A-7 en Reus. Igualmente, la circulacién
de trenes en el area de Tarragona y Reus y de Tarragona y Port Aventura también se
vio interrumpida.

Adema3s, varias viviendas, edificios residenciales y establecimientos comerciales
cercanos sufrieron la rotura de cristales, grietas y otros desperfectos causados por la
onda expansiva de la explosién y el impacto de restos y de objetos propulsados. El
Departamento de Educacién también informé de algunas afectaciones (grietas,
cristales rotos) en el Instituto Collblanc (La Canonja) y en el Instituto Pere Martell
(Tarragona) y de desperfectos menores en el resto de centros de los barrios de
Bonavista, Torreforta, la Granja y Campclar, de Tarragona.

Debido a la explosién, murieron dos trabajadores de la empresa Iqoxe y otros
resultaron heridos.

1.2. Otros hechos destacables

CCOO y UGT de Cataluna convocaron una huelga general en los poligonos
petroquimicos norte y sur de Tarragona para el dia 19 de febrero de 2020 con el lema
"Por una petroquimica fuerte, mdas seguridad y menos precariedad". Segin
informaciones de prensa, la huelga tuvo un seguimiento total entre los
aproximadamente 11.000 trabajadores del sector petroquimico de Tarragona.



Esta convocatoria de huelga fue seguida de una manifestaciéon de 1.600 personas por
las calles de Tarragona impulsada por entidades sociales, sindicales y vecinales a la

que se sumaron varios ayuntamientos de la zona.

Asimismo, la explosién en Iqoxe, la gestién de la emergencia y sus consecuencias
fue el objeto casi monografico de los plenos municipales que los ayuntamientos
afectados celebraron los dias posteriores al 14 de enero de 2020 y en los que se
aprobaron mociones sobre los hechos. Asi, por ejemplo, el Pleno del mes de enero
del Ayuntamiento de La Canonja aprobd una mocién conjunta de todos los grupos
municipales y el Ayuntamiento de Tarragona convoc6 un pleno monografico sobre
la industria petroquimica para el 2 de abril de 2020, que, debido a la crisis sanitaria

motivada por la Covid-19, se pospuso al 13 de mayo de 2020.

Al dia siguiente de la explosién, el 15 de enero de 2020, el Sindic decidié iniciar una
actuaciéon de oficio para analizar la actuacién de las administraciones publicas
competentes en estos hechos y, en concreto, estudiar aspectos como la coordinacién
entre las administraciones publicas, la aplicacion de los planes y los protocolos de
proteccidn civil, las afectaciones al medio ambiente (aire, agua, etc.) -y, en su caso,
la reparacién de los dafios ambientales-, la determinacién de la responsabilidad de
la empresa de acuerdo con la legislacion vigente, la atencién a las personas

afectadas y la repercusién en los servicios basicos.

En fecha 29 de enero de 2020 el Sindic solicité informacion sobre el asunto a las

administraciones publicas afectadas. El siguiente cuadro

recoge las

administraciones y organismos a los que se dirigié el Sindic y la fecha en

que se recibié la respuesta:

Administracion

Fecha de
respuesta

Departamento de Interior (Direccién General de Proteccién Civil)

25 de febrero 2020

Departamento de Medio Ambiente y Sostenibilidad (Direccién
General de Calidad Ambiental y Cambio Climdatico y Direccion
General de Politicas Ambientales y Medio Natural)

11 de febrero y 02
de marzo 2020

Departamento de Empresa y Conocimiento (Direccién General de
Energia, Seguridad Industrial y Seguridad Minera)

19 de febrero 2020

Ayuntamiento de Tarragona

14 de febrero 2020

Ayuntamiento de La Canonja

2 de marzo 2020

Ayuntamiento de Vila-seca

21 de febrero 2020

Ayuntamiento de El Morell

14 de febrero 2020

Ayuntamiento de Constanti

26 de febrero 2020

Ayuntamiento de la Pobla de Mafumet

12 de marzo 2020

Ayuntamiento de Reus

no responde

Ayuntamiento de Salou

no responde




Asimismo, el mismo documento de solicitud de informacién se trasladé a todo un
conjunto de organismos y entidades varias por si consideraban oportuno hacer
llegar al Sindic sus observaciones sobre el asunto.

Diputacién de Tarragona

Consejo Comarcal del Tarragones

Consejo Comarcal del Baix Camp

Federacién de Municipios de Cataluna

Asociacion Catalana de Municipios

Delegacién del Gobierno del Estado en Cataluna

CCOO de Cataluna

UGT de Cataluna

Universidad Rovira 1 Virgili

Asociacion Empresarial Quimica de Tarragona

Grupo de Estudio y Proteccién de los Ecosistemas Catalanes-Ecologistas de
Cataluna (Gepec-Edc)

Plataforma Cel Net

Federacién de Asociaciones de Vecinos de Tarragona

Asociacién de Vecinos de Bonavista

Asociacion de Vecinos de Campclar

Abertis

Hay que hacer constar que CCOO de Cataluna hizo llegar al Sindic un documento de
respuesta en fecha 18 de febrero de 2020 y Acesa (Abertis), en fecha 7 de abril de
2020.

En fecha 19 de febrero de 2020 el Sindic envi6é al Parlamento de Cataluna el
documento de solicitud de informacién del Sindic para que se valorara la
oportunidad de incorporarlo al conjunto de materiales de trabajo de la Comisién de
Estudio de la Seguridad del Sector de la Petroquimica, aprobada por el Pleno del
Parlamento en fecha 13 de febrero de 2020. En fecha 26 de febrero de 2020 el
Parlamento de Cataluna informé de la entrega de una copia del documento citado a
los grupos y subgrupos parlamentarios, dado que en esa fecha ain no se habia
constituido la comisién de estudio.

En cuanto a las actuaciones judiciales en curso, el Ayuntamiento de La Canonja
informé al Sindic que el Juzgado de Instruccién 1 de Tarragona habia abierto
procedimiento de diligencias previas 261/2020-AC.

Asimismo, el Diario de Tarragona de fecha 22 de abril de 2020 también informaba de
lo siguiente:

El Juzgado de Instruccién 1 de Tarragona continiia con las actuaciones
abiertas el mismo dia de la explosién bajo secreto de sumario.

El Departamento de Empresa y Conocimiento ha adjudicado a la empresa
consultora noruega NV GNL la elaboracién de un informe de la explosién y sus



causas y de lo que se debe hacer para que la situacién no se pueda volver a
repetir.

La empresa Iqoxe encarg6 su propio informe al Instituto Quimico de Sarria.

Finalmente, cabe indicar que en fecha 4 de mayo de 2020 el Gobierno de la
Generalitat present6 el Informe final de la Mesa de evaluacién y seguimiento del
accidente de la empresa Iqoxe en la petroquimica del Camp de Tarragona el 14 de
enero de 2020. Este informe del Gobierno no hace ninguna referencia a la actuacién
de oficio iniciada por el Sindic de Greuges al dia siguiente de la explosion. Entre otras
consecuencias de la explosion, este informe constata lo siguiente:

"Ha provocado desconcierto y preocupacién entre la ciudadania. Ha generado
inquietud en torno a las condiciones medioambientales y de salud de las personas y
ha generado debate sobre la seguridad, los riesgos ambientales y la gestién de
las emergencias quimicas, asi como sobre el modelo econdémico del Camp
de Tarragona. Uno de los aspectos que ha generado mas inquietud a la ciudadania
es cudl debe ser la reaccion inmediata ante un accidente quimico, cuando existe un
confinamiento general de la poblacién y cémo se avisa a la poblaciéon con la
activacién de sirenas."

El informe también evidencia que es necesario revisar los protocolos existentes en
materia de emergencias y proteccion civil y actualizarlos, y también la necesidad de
llevar a cabo simulacros.

Finalmente, el informe realiza un conjunto de propuestas de mejora en los ambitos
de emergencias y proteccién civil, la informacién a la ciudadania y la comunicacién,
la seguridad y salud laboral, la calidad ambiental, la salud y la seguridad industrial.

A continuacién, se recoge la informacién solicitada a las administraciones en el
documento enviado en fecha 29 de enero de 2020 y las respuestas recibidas,
siguiendo la misma estructura, titulo y numeraciéon de cada apartado. También se
incluye una sintesis y/o extracto de las informaciones facilitadas por los
ayuntamientos afectados y de la que han hecho llegar al Sindic tanto CCOO de
Cataluna como Acesa (Abertis).

4.1. Departamento de Interior

La respuesta del Departamento de Interior se recibié en fecha 25 de febrero de 2020
y cabe destacar que, en lugar de optar por una respuesta global, el informe recibido
detalla las respuestas para cada una de las preguntas incluidas en el documento de
solicitud de informacién del Sindic. Por este motivo, en los cuadros siguientes se
reproduce fielmente la respuesta recibida.



Preguntas a la Direccion General de Proteccion
Civil

Respuestas

El 6rgano que gestiona la cuenta de Twitter
@emergenciescat

El Gabinete de Prensa de la Direccion General de
Proteccién Civil

Si existe un protocolo o guia que determine cudl
debe ser el uso en casos de emergencia o
activacion de un plan especial como el
PLASEQCAT

Se sigue la guia de uso de redes sociales de la
Generalitat de Cataluna y el principio general de
maxima informacién hacia la ciudadania.

La valoracién que se hace de la efectividad de los
mensajes de Twitter como sistema
de aviso a la poblacién y de su alcance

Se hace una valoracién positiva a pesar de ser
conscientes de que es un medio que no llega a
toda la poblacién. Por ello, se usa en paralelo a
los otros sistemas, también de alcance parcial
(notas de prensa, contacto con medios de
comunicacion, intervenciones en los medios de
comunicacién,...).

La valoracién que se hace de la efectividad de los
mensajes de Twitter como sistema de
relacién con los medios de comunicacién

Se hace una valoracién positiva, ya que en
situacién de gran emergencia es muy dificil
atender a todos los medios de comunicacién al
mismo tiempo por la avalancha de peticiones
simultaneas. En este contexto, los medios de
comunicacién hacen uso del Twitter
@emergenciescat como fuente de informacién
oficial.

Las otras redes sociales que se utilizan

El Gabinete de Prensa de la Direccién General de
Proteccién Civil también dispone y gestiona la
cuenta @ emergenciescat de la red social
Facebook.

Preguntas a la Direccion General de Proteccion
Civil

Respuestas

Si los mensajes de Twitter que pedian el
confinamiento de la poblacién fueron
ordenados por el director del PLASEQCAT

Los mensajes de Twitter no fueron ordenados
por el director del PLASEQCAT.

Los motivos por los que no se activaron las
sirenas o la megafonia mévil, aunque el
PLASEQCAT determina que "la senal
confinamiento se dard por la activacién del
sistema de avisos a la poblacién (sirenas o
megafonia mévil) "

de

No se activaron las sirenas de riesgo quimico
siguiendo los criterios del PLASEQCAT. El Plan
prevé que la orden de confinamiento - y, por
tanto, la activaciéon de las sirenas para alertar
del confinamiento - se limita a accidentes de
categoria 3 (aquellos que tengan como
consecuencias posibles victimas, danos
materiales graves o alteraciones graves del
medio ambiente en zonas extensas en el
exterior de la instalacién industrial) y siempre
que proceda de acuerdo con la informacién

disponible del director del plan
de emergencia interior (empresa) o del jefe del
grupo de intervencién (Bomberos de la

Generalitat). En los momentos posteriores al
accidente no se dispuso de informacién que




permitiera concluir estas condiciones de
afectacién.
Por otra parte, la cuenta de Twitter

@emergenciescat de la Direccién General de
Proteccién Civil inform6 del confinamiento
como recomendacién en las zonas donde
llegaba el humo del incendio. Asi, se fue
concretando la informacién a medida que
estaban disponibles los datos operativos.

Ademas, a las 19:34 horas, informdé de la
activacién de las sirenas de riesgo quimico del
Pinar, Bonavista, La Canonja y la Universidad
Laboral porque asi se previé cuando se pudo
confirmar la implicacién de éxido de etileno en
el accidente y se consideré necesaria la orden de
confinamiento general de la poblacién. En el
mismo momento se recibié informacién de la
empresa y de Bomberos de la Generalitat de que
no se preveia la presencia de nube toéxica y, por
tanto, finalmente se descarté la orden de
confinamiento y no sonaron las sirenas de
riesgo quimico.

Finalmente, consta que las policias locales
hicieron uso de la megafonia movil para
informar del accidente a la poblacién de las
zonas mas cercanas.

La valoracién que se hace de la aplicacién del
PLASEQCAT en este punto y la necesidad de
que se revise o actualice

La evaluacién inicial de la respuesta indica que
se siguieron los criterios del PLASEQCAT en este
punto. Asimismo, se estd estudiando la revisién
de los criterios del plan de acuerdo con las
lecciones aprendidas en este accidente
y, especialmente, y los efectos que produjo, muy
superiores a los previstos en los informes de
seguridad  industrial = disponibles  sobre
los cuales se fundamenta la respuesta.

Preguntas a la Direccion General de Proteccion
Civil

Respuestas

La aplicacion del PLASEQCAT en este punto y, en
concreto, sobre la informacién facilitada a las
emisoras de radio mencionadas y a los otros
medios previstos a efectos de garantizar el
derecho a la informacién de las personas
afectadas

De forma continuada se facilité a los medios de
comunicacién la informacién disponible tanto
para las redes sociales como por contacto
directo.

La valoracién que se hace de la aplicacién del
PLASEQCAT en este punto y la necesidad

de que se revise o actualice, en especial en
cuanto a la incorporacién de otros sistemas

La Direccién General de Proteccién Civil
identific6 hace anos la necesidad de implantar
sistemas de alerta a la  poblacién
complementarios a las sirenas de riesgo




telematicos de aviso a la poblacién (por ejemplo,
via SMS, app, etc.)

quimico vy, especialmente, de un sistema
universal de alerta geolocalizada en teléfonos
méviles.

La Direccién General de Proteccién Civil realizé
unos primeros estudios técnicos basados en el
concepto cell broadcast (difusién por
celdas), con la finalizacién de una prueba piloto
el ano 2012 en el marco de un simulacro en la
zona del sector quimico de Tordera. El
desarrollo de este sistema queddé parado por
falta de colaboracién de las operadoras de
telefonia moévil en el contexto de wuna
competencia que no depende de la Generalitat
de Cataluna (telecomunicaciones).

Por otra parte, la Directiva (UE) 2018/1972 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de
diciembre de 2018, por la cual se establece el
Cédigo Europeo de
las comunicaciones electrénicas,
establece , en el articulo 110, sobre el sistema de
alerta publico, que, con fecha limite 21 de junio
de 2022, los estados miembros velaran por que
los proveedores de servicios moviles de
comunicaciones interpersonales basados en
numeraciéon transmitan las alertas publicas
para emergencias o catastrofes a los usuarios
finales afectados.

A raiz de esta directiva, de los accidentes en el
entorno quimico de Tarragona y de las
diferentes emergencias graves producidas por
inundaciones u otros riesgos en 2018 y 2019, la
Direccién General de Proteccién Civil volvié a
reclamar el desarrollo de este sistema con un
informe emitido en noviembre de 2019, con el
objetivo de disponer del sistema lo antes
posible.

Preguntas a la Direccion General de Proteccion
Civil

Respuestas

Las actuaciones que, en aplicacién del
PLASEQCAT, se hicieron para controlar los
accesos al poligono petroquimico sur y ordenar
la movilidad en las calles, las carreteras, las
autopistas y las vias de ferrocarril de los
municipios cercanos

El grupo de orden del PLASEQCAT, coordinado
por el Cuerpo de Mossos y con participacion de
las policias locales de los municipios afectados,
realizé los controles de accesos de acuerdo con
la zona de seguridad establecida por el grupo de
intervencién. La dificultad de identificar la
instalaciéon industrial afectada - y, por tanto, el
escenario accidental - dificulté estos controles
por el hecho de no poder asociar a la activaciéon
del PLASEQCAT la ficha concreta con distancias
de afectacién y  puntos de  corte




previstos. Sin embargo, a través de una
intervenciéon proactiva y del refuerzo de la
coordinacién tanto desde el CECAT como sobre
el terreno en el Centro de Mando Avanzado, se
pudieron fijar los puntos de control.

Tal como esta previsto, los controles de accesos
y cortes de vias se hicieron para evitar el acceso
de la poblacién a la zona de riesgo y al mismo
tiempo para garantizar la movilidad de los
servicios de emergencia. Se garantizo el acceso
y la salida con seguridad de los trabajadores de
las plantas afectadas por los cortes, y
especialmente de las afectadas por la normativa
de riesgo quimico, a fin de garantizar su
funcionamiento en modo seguro. Los cortes
ferroviarios se aplicaron
preventivamente debido a la proximidad de las
lineas ferroviarias a la instalacién industrial
afectada y se establecié contacto con Renfe y
Adif.

Si se hizo alguna actuacién en relacién con la
empresa concesionaria de la autopista

AP-7 y el levantamiento de las barreras de peaje
durante la emergencia

La Direccién General de Proteccién Civil no insté
a esta accién y no consta que se realizara.

Preguntas a la Direccion General de Proteccion
Civil

Respuestas

Las actuaciones de inspeccioén y de revision del
estado de las medidas y de los medios de
autoproteccién existentes en la empresa Iqoxe
antes del accidente

El Plan de autoproteccién de la empresa
Industrias Quimicas del Oxido de Etileno consta
actualmente en tramitacién. La ultima versién
presentada fue el 29 de noviembre de 2019 y esta
en tramitacién de informe. Previamente se
habia presentado una versién en fecha 11 de
noviembre de 2017 y posteriormente en fecha 27
de noviembre de 2018, con informe técnico
desfavorable por parte de la Direccién General
de Proteccién Civil en ambos casos. Por otra
parte, consta la realizacién de simulacros
internos anuales desde el ano 2009, con la Ginica
excepcién del ano 2014, y con la participacién
del Cuerpo de Bomberos de la Generalitat en el
ano 2015.

Pregunta a la Direccion General de Proteccion
Civil

Respuestas




Si se ha previsto alguna actuacién o plan de
recuperacién o rehabilitacién de los danos
causados por la explosién en la empresa Iqoxe
en los bienes y los inmuebles publicos y
privados (especialmente viviendas y
establecimientos comerciales)

Estas acciones se estdn realizando a través de
los ayuntamientos de los municipios
afectados, que han habilitado diferentes
mecanismos de informacién y asesoramiento a
la poblacién afectada. La Generalitat mantiene
el contacto con los ayuntamientos a través de
las reuniones que se mantienen en el territorio
de evaluacién pos emergencia para garantizar la
coordinacién.

4.2. Departamento de Territorio y Sostenibilidad

La respuesta del Departamento de Territorio y Sostenibilidad se recibi6 en fechas 11
de febrero y 2 de marzo de 2020 y se recoge en los cuadros siguientes.

ambiental (plan y programa de inspeccién
ambiental, visitas de inspeccién) llevadas a cabo
en relacién con la empresa Iqoxe en los dltimos
anos

Las actuaciones inspectoras y/o sancionadoras
llevadas a cabo con respecto a la empresa Iqoxe
en los Ultimos anos

Preguntas a la Direccion General de Calidad Respuestas
Ambiental y Cambio Climatico
El resultado de las actuaciones de seguimiento|La empresa Iqoxe dispone de tres

establecimientos en el municipio de La Canonja,
los tres cubiertos por el Plan de inspeccién
ambiental integrada del Departamento de
Territorio y Sostenibilidad.

El establecimiento donde se produjo el accidente
fue Iqoxe Planta de La Canonja, con IDQA 00953
(planta de fabricacién de éxidos de etileno y
derivados de oOxido de etileno y o6xido de
propileno).

Las inspecciones llevadas a cabo y las
declaraciones del informe de inspeccién
emitidas por las unidades responsables son las
siguientes:

Ano |Fecha Unidad Decl. Informe
emisién inspeccién |final
informe inspeccién
final
inspeccién

2016 (22.02.17 OGAU TAR [adecuado

2017 [23.05.18 OGAU TAR [adecuado

2018 [01.07.19 SIICAA * adecuado

2019 |En SIICAA
tramitacion

* Servicio de Informacién, Inspeccién y Control
Ambiental de Actividades del Departamento de
Territorio y Sostenibilidad




Preguntas a la Direccion General de Calidad
Ambiental y Cambio Climatico

Respuestas

El inicio del expediente administrativo previsto
en la Ley estatal 26/2007 para determinar las
responsabilidades de la empresa Iqoxe en la
produccién de los danos ambientales y reclamar
la reparacion correspondiente

Los Servicios Territoriales en Tarragona del
Departamento han abierto el expediente
num. AC 008/2020 de responsabilidad
medioambiental, de acuerdo con la Ley 26/2007.

En este caso, al operador (la empresa
Iqoxe, incluida en el anexo III de la Ley), se le
atribuye un régimen de responsabilidad
objetiva, por la que, ademds de las medidas
preventivas y de evitacidn, tiene la obligacién de
llevar a cabo las medidas de reparacién,
complementarias y compensatorias, en caso de
que se hayan producido danos significativos en
las aguas, suelos, especies silvestres y/o sus
habitats.

Pasada la fase de emergencia, comprendida
entre el momento del accidente y el momento
en que queda estabilizada la situacién con la
contencién de las sustancias potencialmente
causantes de danos ambientales, se procederd a
la determinacién de la existencia de danos
ambientales significativos o no.

En fecha 27 de enero de 2020 se ha requerido al
operador la siguiente informacién:

Modelo C1 Comunicacién de
amenaza inminente de danos y de
las medidas de prevenciéon y de
evitacion de nuevos danos
adoptadas y solicitud de inicio del
procedimiento de exigencia de
responsabilidad medioambiental, de
acuerdo con el Protocolo de
actuacién en caso de incidente en el
contexto de la normativa de
responsabilidad medioambiental y
procedimiento administrativo de
exigencia de responsabilidad
medioambiental del Ministerio de
Transicién Ecolégica.

El analisis de riesgos
medioambientales realizado a la
actividad de acuerdo con
la declaraciéon responsable de
Iqoxe [---], presentada en fecha 24 de
octubre de 2018 en la Direccién
General de Calidad Ambiental y
Cambio Climatico, en los términos
establecidos en la Ley 26/2007 y en




el Real decreto 2090/2008 en relacién
con la constitucién de garantia
financiera obligatoria.

Certificado de implantacién vigente
de un sistema de gestiéon ambiental
de acuerdo con la norma UNE-EN-
ISO14.001 en las instalaciones de

Igoxe en el municipio de La
Canonja.

Informacién complementaria de que
disponga el operador sobre el
accidente que pueda ser de
relevancia, asi como medidas
previstas para evitar posibles

amenazas derivadas del incidente.
Una vez se haya determinado la existencia de
danos significativos o no, de acuerdo con el
articulo 45 de la Ley, la autoridad competente
resolverd motivadamente y de forma expresa

los  procedimientos de  exigencia de
responsabilidad medioambiental, bien
exigiendo al operador la responsabilidad

medioambiental en que haya incurrido, bien
declarando que no existe dicha responsabilidad.

Preguntas a la Direccion
General de Politicas
Ambientales y Medio
Natural

Respuestas

Las actuaciones
llevadas y/ o previstas
para garantizar el
derecho de acceso a la
informaciéon
ambiental en relacién
con la calidad del aire,
el agua, el sueloyel
subsuelo afectados por
la explosién en la
empresa Iqoxe

La informacién
facilitada al publico
sobre la calidad del aire
en los municipios
afectados por

la activacién del
PLASEQCAT y los
medios utilizados para
dar cumplimiento al
articulo

En cumplimiento de la Ley 27/2006, de 18 de julio, por la que se regulan
los derechos de acceso a la informacion, de participacién publica y de
acceso a la justicia en materia de medio ambiente, el Servicio de
Informacién Ambiental de la Direccién General de Politicas Ambientales
y Medio Natural pone a disposicién de la ciudadania los tres canales
siguientes para atender las consultas de caracter ambiental:

Buzén de contacto con el Departamento de Territorio y
Sostenibilidad

Atencidn telefénica de 8 de la manana a 3 de la tarde
Visitas presenciales de 9 a 14

Entre el 14 de enero, fecha en que se produjo el accidente, y el 5 de
febrero, en el Servicio de Informacién Ambiental se han recibido 225
llamadas de teléfono y 81 correos electrénicos de consultas
ambientales. Ninguna de estas consultas se ha referido al accidente.

El dia 15 de enero se destac6 en la web de Medio Ambiente la posibilidad
de descargarse la aplicacién moévil AireCat para poder hacer un
seguimiento de la calidad del aire. Esta app permite obtener informacién
sobre la calidad del aire que se respira, asi como el prondstico
previsto para el dia en curso y los dias siguientes.




28.10 del Real Decreto
102/2011

En la pagina web de la Generalitat se facilita informacién en tiempo real
del estado del aire, obtenida por las estaciones de medicién que se
encuentran distribuidas por todo el territorio catalan.

Los contaminantes que se describen son los descritos en el Real
decreto 102/2011 relativo a la mejora de la calidad del aire. Sin embargo,
no todas las cabinas de control de la calidad del aire analizan los mismos
elementos, ya que cada una estd habilitada para analizar unos
determinados de entre los que manda la normativa.

En la pagina web del Departamento, se muestra la siguiente

informacién:
Informacién en tiempo real de los datos provisionales de
calidad del aire, obtenidos a través de las cabinas de control
de la calidad del aire.
Informe anual de los contaminantes indicados en el Real
Decreto 102/2011.
Informacién sobre la calidad del aire de Tarragona (incluye
las autorizaciones ambientales, inspecciones y declaraciones
de emisiones de las industrias del Camp de
Tarragona). Dentro de este apartado se pueden consultar los
informes mensuales de cumplimiento de los valores limite
de emisién para empresas.
Informes anuales del estado del aire de Cataluna, asi como
sobre el plan de vigilancia especifico del Camp de
Tarragona.
Apartado especifico en que se muestran los avisos de
episodios ambientales (airenet.gencat.cat).
Calidad del aire en Cataluna: resumen anual por zonas de la
calidad del aire, consulta de valores anuales por
contaminante y consulta de valores por ano para cada una
de las estaciones de la Red de Vigilancia y Previsién de la
Contaminacién Atmosférica ( www.qualitatdelaire.cat).

Por otra parte, y como informacién adicional con respecto a la
prevencién y el control de las actividades, la web del Departamento
informa sobre:

a) Informes de inspeccién ambiental integrada. Se pueden consultar
desde el 2014 los informes de las inspecciones ambientales integradas
ejecutadas en el marco del Programa anual de inspeccién y un hiper
mapa de Catalufia con todos los informes

( Http://mediambient.gencat.cat/informesinspeccioambientalintegrada)
b) Registro de emisiones y transferencia de contaminantes PRTR. Se
pueden consultar los datos publicos de emisiones al aire y al agua y de
transferencia de residuos correspondientes al 2018 y un hiper mapa de
los establecimientos PRTR.

c) Ponencia Ambiental. Se pueden encontrar todos los acuerdos de la
Ponencia Ambiental.

d) Aplicacién web de autorizaciones ambientales. En esta aplicaciéon se
hacen publicas las resoluciones administrativas mediante las que se
han otorgado las autorizaciones ambientales a los establecimientos de
Cataluna. En este apartado también se pueden consultar las
declaraciones de impacto ambiental de las actividades incluidas en el




anexo .3 y Il de la Ley 20/2009, de prevencién y control ambiental de las

actividades

( Http://mediambient.gencat.cat/pcca)

4.3. Departamento de Empresa y Conocimiento

La respuesta del Departamento de Empresa y Conocimiento se recibié en fecha 19
de febrero de 2020 y se reproduce fielmente en el cuadro siguiente.

llevadas a cabo en relacién con la empresa Iqoxe
en los dultimos anos para garantizar el
cumplimiento de la normativa de seguridad
industrial.

Pregunta a la Direccion General de Energia, Respuestas
Seguridad Industrial y Seguridad Minera
Las actuaciones de control y/o inspeccién|La normativa de Seguridad Industrial

que se aplica al establecimiento de la empresa
Iqoxe, ubicado en la zona petroquimica de
Tarragona, es el Real Decreto 840/2015, de 21 de
Septiembre, por el que se aprueban medidas de
control de los riesgos inherentes a los
accidentes graves en los que intervengan
sustancias peligrosas, y los reglamentos
técnicos de seguridad industrial especificos.

Para garantizar el cumplimiento de esta
normativa, el establecimiento de la empresa
Igoxe ha sido inspeccionado anualmente desde
el ano 2001. La tltima inspeccidn se llevé a cabo

el 11 de diciembre de 2019.

4.4. Las informaciones recibidas de los ayuntamientos

En fecha 14 de febrero de 2020 del Ayuntamiento de Tarragona envié un informe
que, a su vez, incluye los informes emitidos por diferentes unidades municipales,
como por ejemplo la Asesoria Juridica, los departamentos de Coordinacién
Territorial y Disciplina Urbanistica, el Instituto Municipal de Servicios Sociales de
Tarragona y Proteccion Civil.

La Asesoria Juridica informa que se puso en marcha un protocolo de asesoramiento
a prestar por la Oficina Municipal de Atencién Ciudadana (OMAC), con el fin de
orientar a la ciudadania de las diversas vias de qué dispone para reclamar los dafnos
causados en funcién de si 1) tienen seguro de danos en el hogar, 2) no disponen de
seguro o éste no cubre los danos causados por Igoxe y 3) la persona
afectada quiere presentar una denuncia penal por los hechos. El informe indica que
"en caso de que el afectado opte por presentar una reclamacién ante
la compania aseguradora de la empresa Iqoxe, el Ayuntamiento se ofrece para
gestionar la peticion mediante la misma OMAC, desde donde abre expediente
individualizado de cada reclamacién, entrando los datos aportados por el interesado
en el registro municipal. Posteriormente, las solicitudes son dirigidas a la Asesoria




Juridica, que se encarga de formular las reclamaciones individuales a la compania
aseguradora de Iqoxe al objeto de que ésta tenga constancia de los siniestros
correspondientes".

La Unidad de Coordinacién del Territorio informa de lo siguiente: "A las 19.30 horas
del dia 14 de enero personal técnico del area se personé en el edificio de la plaza
Garcia Lorca al recibir un aviso de derrumbe de una de las viviendas. Se pudo
comprobar que el impacto de un proyectil procedente de la explosiéon que esa misma
tarde se habia producido en la empresa Iqoxe habia impactado contra una ventana
del piso tercero [---], habia producido un boquete en el forjado y, como consecuencia
del impacto, habian causado importantes danos materiales en el piso segundo [--] y
la muerte del propietario de dicha vivienda. También se pudo comprobar que estaba
afectado el forjado de esta vivienda y que se habia producido afectaciéon en el
piso primero. [--] En vista de los danos materiales se ordend la prohibicién de
ocupacién de las tres viviendas. Se repiti6 visita al lugar por la manana del dia 15
al efecto de ampliar la revision a la luz del dia. En esta visita el mando de los Mossos
nos requirié la retirada de la pieza de metralla, accién que se efectud el dia 16.
Actualmente se esta llevando a cabo el encargo recibido de la alcaldia de coordinar
con los propietarios y familiares de las tres viviendas afectadas y Iqoxe, las medidas
necesarias para facilitar la ejecucién de las obras para restablecer las condiciones de
habitabilidad afectadas por la explosién".

La Unidad de Disciplina Urbanistica informa que el 14 de enero de 2020 el
Ayuntamiento habilité el teléfono 977 296 141 de Disciplina Urbanistica para
los ciudadanos que habian sufrido algin desperfecto y para los casos en que estos
desperfectos pudieran suponer un problema de seguridad. "Se atendieron
alrededor de unas treinta llamadas en el teléfono mencionado y se asesoraron a las
personas sobre donde debian dirigirse para realizar las reclamaciones
pertinentes. De todas estas llamadas, se tomo nota de las que denotaban un peligro
para la seguridad de las personas y [-] se abrieron tres expedientes. [--:] El
Departamento de Disciplina Urbanistica Unicamente ha intervenido en los
supuestos en que se ha detectado la existencia de algiin desperfecto que pudiera
suponer un peligro para las personas".

El Instituto Municipal de Servicios Sociales de Tarragona (IMSST) informa que
la Coordinadora del Centro de Servicios Sociales de Ponent (Torreforta, Camp Clar y
Bonavista), junto con la psicéloga y el gerente de IMSTT, se personaron el dia
siguiente del accidente en la plaza Garcia Lorca. Aunque que no pudieron hablar
con las familias afectadas, ya que no se encontraban en el edificio, dejaron sus
acreditaciones a los Mossos que custodiaban el escenario para que las familias
afectadas, de quienes en ese momento no habia representacién, se pudieran poner
en contacto.

Posteriormente, se programaron acciones dindmicas de acompanamiento
y de apoyo psicologico a las personas de la zona que quisieran asistir y apoyo
psicoldgico de urgencia al CSS Ponent. En fecha 5 de febrero de 2020 se habia dado
apoyo psicoldgico a ocho personas de la zona de Torreforta y dos de la Zona Centre,
que fueron atendidas igualmente en el CSS Ponent. Se previé una sesién grupal de
despedida del proceso de acompanamiento psicolégico, dirigido a las personas
atendidas individualmente que se programo para el 14 de febrero, con la conduccién
de la psicdloga de servicios sociales.



El IMSTT ha ©puesto a disposicién de la ciudadania la psicéloga
de los servicios sociales de Zona Ponent (Centro Inmaculada Sastre) para dar apoyo
psicolégico individualizado a las personas que lo requieran. El mismo dia de la
explosion, sobre las 19 horas, se persond un equipo de Cruz Roja para dar apoyo
psicolédgico y de atencién a las posibles victimas y vecindario del edificio de la plaza
Garcia Lorca.

Finalmente, el informe de Proteccién Civil del Ayuntamiento de Tarragona recoge
las carencias detectadas en la aplicaciéon del PLASEQCAT en los siguientes términos:

"Hubo un desfase temporal y también de ritmo de produccién entre la
informacién a través de Twitter y/u otras redes sociales a la ciudadania y la
informacién oficial a las otras administraciones actuantes a través de los
comunicados del CECAT, en detrimento de esta Ultima, ya que la primera salia
con mucha mas velocidad. La informacién 'publica' o 'publicada’ no deberia
ser mas rapida ni mas amplia que la comunicacién oficial a los organismos
con competencias en proteccién civil. [--©] Del contenido de los tuits que se
iban viendo, se saca la conclusiéon de que la persona que los enviaba no
conocia o se sabia situar geograficamente en el lugar del accidente y en los
alrededores. "

“[--] Es necesario hacer un gran refuerzo de informacién a la poblacién. Hay
que considerar como un problema para la poblacién que se dé difusion de
que no hay afectacién exterior cuando se produjo un gran numero de objetos
proyectados a gran distancia, con los resultados ya conocidos. "

El informe de Protecciéon Civil del Ayuntamiento también incluye una serie de
propuestas de mejora:

Utilizar las mismas torres con las que, a través de los altavoces, se difunde el
sonido de las sirenas para poder hacer también avisos de megafonia.

Estudiar la implantacién de un sistema de geolocalizacién utilizando la
telefonia mévil que se detectara dentro de la zona de vulnerabilidad definida
por los servicios de emergencia, y mas teniendo en cuenta el indice de
poblacién flotante en el territorio, que seguro desconoce el significado de las
sirenas.

Los sistemas de detecciéon de contaminantes instalados en determinadas
empresas del sector quimico, que actualmente sirven como medidores de los
umbrales de afectacién a los trabajadores, deben disponer de conexién
automatica con el CECAT.

De este modo, los datos obtenidos siempre podrian ser evaluados
de manera inmediata por los técnicos del CECAT vy, en su caso, valorar la posible
afectacion a la poblacion vulnerable de alrededor.

Instalacién de estaciones de mediciéon ubicadas estratégicamente entre la
industria y la poblacién, con el objeto de hacer una deteccién precoz de
concentraciones peligrosas de sustancias téxicas o inflamables.



Los informes de seguridad industrial deben evaluar escenarios de accidente
de explosién y estudio de posibles consecuencias en lo que respecta al alcance
de posibles proyecciones de elementos estructurales.

En fecha 2 de marzo de 2020 del Ayuntamiento de La Canonja comunicé al Sindic
que no podia entregar la informacién solicitada porque "el Juzgado de Instruccién 1
de Tarragona habia abierto procedimiento de diligencias previas 261/2020-AC, por el
que, entre otros, habia requerido al Ayuntamiento de la Canonja diversa
documentacion relativa a la empresa Iqoxe, y que las diligencias han sido declaradas
secretas".

En fecha 21 de febrero de 2020 el Ayuntamiento de Vila-seca facilité una cronologia
de la gestién de la emergencia e informo6 de lo siguiente:

"Desde la explosion, aunque todavia no se habia activado formalmente la
emergencia, la integracién de la Policia Local al Grupo de Orden del
PLASEQCAT junto con los Bomberos de la Generalitat y los Mossos se hizo de
forma natural y automatica, justo después de la explosién, a las 18.35 horas.

Lo mismo sucedié con la activacién del PAM y miembros del Comité de
Emergencias por parte del alcalde al Centro de Coordinacién Municipal
(CECOPAL), que , a pesar de desconocer la fuente, procedencia o alcance del
accidente, se activan y comienzan a trabajar con la maxima implicacién desde
el primer momento segiin establece el Documento Unico de proteccién civil
municipal (DUPROCIM): Avisos a la poblacion para a confinamiento
preventivo con megafonia, gestiones telefénicas a todos los equipamientos y
centros deportivos al aire libre y cubiertos, informacién a la poblacién a través
de las redes sociales, valoracién del riesgo y asesoramiento al alcalde, entre
otros.

La problematica principal estuvo en el retraso de la llegada de informacién
oficial a través del CECAT, la cual provocé confusién y / o dilacién en la toma
de decisiones.

En cuanto a los avisos a la poblacion, al no disponer a nivel local de medios
automaticos, los avisos a los grupos vulnerables ya la poblacién se hicieron
de forma individual y con medios manuales, es decir, se llamaba de forma
individual a los equipamientos, y los avisos a la poblacién se realizaban con
megafonia con los vehiculos de la policia.

Por otra parte, a nivel de redes sociales, el alcalde informaba puntualmente a
la poblacién a través de su Facebook, tarea que el jefe de prensa continud y
ampli6 mediante los canales oficiales, como son la pdagina web del
Ayuntamiento y twitter, para garantizar la maxima difusién.



La experiencia vivida reclama una mayor exigencia en materia de seguridad,
sobre todo en cuanto a la activacion de alertas y mas rapida transmisiéon de
la informacién.

Durante la emergencia CECAT y CECOPAL estaban en contacto, pero la toma
de decisiones quedaba obstaculizada por la falta de informacién en tiempo
real. Desde el &ambito municipal cabe destacar la coordinacién vy
profesionalidad de los grupos actuantes: Grupo de Intervencién, Grupo de
Orden, Grupo Logistico, Grupo Sanitario y Grupo de Control Ambiental."

En fecha 14 de febrero de 2020 el Ayuntamiento de El Morell facilité una cronologia
de la gestién de la emergencia y se destaca lo siguiente:

"Inmediatamente a la activacién del PAM de El Morell, sobre las 19.15
horas, Emergencias publica un tuit donde recomienda el confinamiento para
diferentes municipios entre los que se encuentra El Morell. Hasta el momento
no se recibi6 ninguna llamada, correo electréonico ni mensaje con
instrucciones desde el CECAT con lo que se tenia que hacer, todo lo seguiamos
por Twitter de Emergencias.

A las 19.26 horas, desde el CECOPAL se comprueba de nuevo mediante los
canales oficiales de Emergencias que el confinamiento queda restringido a los
municipios de La Canonja y Vila-seca. Es en este momento cuando desde
nuestro centro de coordinacién se decide hacer uso de la megafonia del
vehiculo de proteccién civil para informar a la poblaciéon de que en El Morell
no era necesario el confinamiento. La emisién de los comunicados desde el
vehiculo se hizo para todo el municipio hasta a las 21
horas, aproximadamente.

A las 19.30 horas, el Sr. alcalde de E1 Morell llama al CECAT para confirmar la
informacién que se estaba siguiendo en las redes sociales desde los canales
oficiales y que en El Morell no era necesario el confinamiento de la poblacién.

Desde las 19.30 horas hasta las 21 horas, aproximadamente, se recorrid el
municipio con el vehiculo de proteccién civil, emitiendo el mismo mensaje
que se habia publicado en Twitter desde Emergencias: En El Morell no hacia
falta el confinamiento de la poblacién. Desde el CECOPAL se informo6 en todo
momento a la Escuela de Musica de lo que estaba sucediendo, ya que el resto
de centros docentes no tenian actividad en ese momento."

El informe del Ayuntamiento de El Morell también incluye las propuestas de
mejora siguientes:

“l. Los comunicados, llamadas telefénicas, etc. del CECAT en los
momentos iniciales del incidente son de vital importancia, de ellos dependera
que las administraciones locales decidan activar o no sus PAM. En
este accidente el alcalde de El Morell no recibié ninguna llamada del CECAT
durante toda la emergencia.



2. Evitar que los comunicados o los mensajes emitidos por las redes
sociales corporativas sean contradictorios y den instrucciones
claras. No consideramos que las recomendaciones de confinamiento tengan
el mismo efecto sobre la poblacién que una orden de confinarse. En la primera
opcién podemos entender que tengo la opcién de hacerlo, en la segunda
es una instruccion directa donde no cabe la duda de lo que debo o no hacer.

3. La activacion de la red RESCATE se eché en falta. Los municipios que tienen
poligonos quimicos en su territorio ya disponen de un canal
de comunicaciones comarcas, que apenas sirve para emitir
instrucciones desde el CECAT y tampoco se hizo uso.

4. La necesidad de facilitar de forma mas &gil la informacién a la
poblacién mediante mensajes masivos a los teléfonos méviles del sector del
territorio que se encuentre afectado por el accidente, sistema que a nuestro
juicio es mucho mas efectivo que las sirenas e incluso que las redes sociales,
a las que no todo el mundo sigue."

El informe del Ayuntamiento de Constanti se recibié en fecha 26 de febrero de 2020
y se destaca lo siguiente:

"Las informaciones que nos llegaron fueron poco precisas ya veces
contradictorias, ya que se pidié confinar a la poblacién de Constanti via
Twitter sin haber sido informado el alcalde de este extremo.

En este sentido, hay que recordar que Twitter no es un canal oficial de
comunicacién. Si lo es el correo electrénico, el primero de los cuales -el de
activacién del PLASEQCAT - llega al Ayuntamiento a las 18:59 horas, sin
ninguna mencién del confinamiento. El siguiente mail , de las 19:46 horas,
habla so6lo de confinamiento en las poblaciones de Vila-seca y el en La
Canonja , en el caso hipotético de que llegue el humo del incendio. Por lo
tanto, podemos decir que llegaban informaciones contradictorias a los
ayuntamientos de las poblaciones que previsiblemente estaban afectadas por
la explosion."

4.5. La informacién recibida de otros sujetos

La respuesta se recibié en fecha 18 de febrero de 2020 y se reproduce literalmente a
continuacion:

“[--] queremos trasladaros el agradecimiento de la actuacién practicada y
poner nuestro sindicato al servicio de cualquier cuestion que nos pueda
ayudar a garantizar la seguridad de los trabajadores y trabajadoras y de la
ciudadania de las zonas colindantes al poligono petroquimico y de Cataluna
en general. En este sentido, nuestro sindicato se muestra convencido de que
tenemos que hacer compatible el mantenimiento de un sector central para



nuestra economia, y para muchisimas familias de Cataluiia, con la seguridad
en el trabajo y en el territorio.

Por otra parte, y en relacion con las actuaciones concretas, comunicamos que
nuestro sindicato también estd realizando las actuaciones oportunas para
determinar las causas del accidente, asi como para establecer futuras
actuaciones para garantizar la seguridad, y es en este sentido que creemos
que en su informe, que consideramos muy completo, se deberia pedir una
inspeccién sobre aquellas cuestiones vinculadas al Departamento de Trabajo
en los temas relativos a la prevencién de riesgos laborales, la coordinacién de
actividades empresariales, la formacién de los trabajadores y trabajadoras o
las cargas de trabajo. Planteamos esta cuestién porque las condiciones de
trabajo y la precariedad en el trabajo determinan en una parte importante la
siniestralidad en el trabajo, y somos de la opinién de que enriqueceria mucho
la actuacién que ustedes han iniciado de oficio."

La respuesta se recibié en fecha 7 de abril de 2020 y se reproduce literalmente:

“[---] Durante el periodo de activacion del plan PLASEQCAT comunicado por el
CECAT el dia 14/01/2020 hasta su desactivacién comunicada el dia 29/01/2020
a las 16:20, Acesa actud en todo momento atendiendo los requerimientos del
CECAT y activando su PAU en forma coordinada con el
PLASEQCAT. Asimismo, la circulaciéon del trafico por la AP-7 no resulto
afectada por el incidente y no se produjeron retenciones, cortes de calzada o
desvios de trafico proveniente de otras vias."

El Sindic es consciente de que el accidente en la empresa Iqoxe ha abierto un debate
publico sobre el funcionamiento de los protocolos de emergencia en los municipios
en los que se sitia la industria petroquimica de Tarragona. También sobre las
afectaciones al medio ambiente ya la salud publica de la poblaciéon mas cercana a la
industria.

De acuerdo con el ordenamiento vigente, el Sindic tiene la funcién de proteger y
defender los derechos y las libertades reconocidos por la Constitucion y el Estatuto
de Autonomia de Cataluna. Con esta finalidad, supervisa la actividad de la
Administracion de la Generalitat y los entes locales, la de los organismos publicos o
privados vinculados o dependientes, y la de las empresas privadas que gestionan
servicios publicos o realizan actividades de interés general o universal.

La realizacién de esta actuacion de oficio ha permitido detectar los derechos de las
personas que han resultado afectados y que, por tanto, pueden requerir, en mayor o
menor intensidad, una actuacién de reparacién, de acompanamiento e incluso de
garantia, por parte de las administraciones. Por este motivo, en este apartado
se hacen una serie de consideraciones desde la perspectiva de los derechos de las
personas en materia de proteccién civil.



5.1. La legislacién estatal

El articulo 1 de la Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién
Civil, define la proteccién civil en los siguientes términos:

"La proteccién civil, como instrumento de la politica de seguridad publica, es el
servicio publico que protege a las personas y los bienes garantizando una respuesta
adecuada ante los diferentes tipos de emergencias y catdstrofes originadas por
causas naturales o derivadas de la accion humana, ya sea accidental como
intencionada."

En coherencia con esta definicién, la misma Ley reconoce en el articulo 5.1 el
derecho a ser atendido en caso de catastrofe:

"Todos los residentes en el territorio espanol tienen derecho a ser atendidos por las
administraciones publicas en caso de catastrofe, de conformidad con lo previsto en
las leyes y sin mas limitaciones que las impuestas por las mismas condiciones
peligrosas inherentes a estas situaciones y la disponibilidad de medios y recursos de
intervenciéon"

A parte de este derecho, la Ley reconoce estos otros:

Derecho a la informacién (articulo 6 de la Ley 17/2015 ):

"1. Todos tienen derecho a ser informados adecuadamente por los poderes publicos
sobre los riesgos colectivos importantes que les afecten, las medidas previstas y
adoptadas para hacer frente y las conductas que se deban seguir para prevenirlos. 2.
Estas informaciones se proporcionaran tanto en caso de emergencia como
preventivamente, antes de que las situaciones de peligro lleguen a estar presentes.

Derecho a la participacién (articulo 7 de la Ley 17/2015 ):

"1.Los ciudadanos tienen derecho a participar, directamente o a través de entidades
representativas de sus intereses, en la elaboracién de las normas y los planes de
proteccién civil, en los términos que se establezcan legal o reglamentariamente. 2.
La participacién de los ciudadanos en las tareas de proteccién civil se debe poder
canalizar a través de las entidades de voluntariado [..]"

5.2. La legislacién catalana

El articulo 132 del Estatuto de Autonomia de Cataluiia, con el titulo "Emergencias y
proteccién civil", determina lo siguiente:

"1. Corresponde a la Generalitat la competencia exclusiva en materia de
proteccién civil, que incluye, en todo caso, la regulacién, la planificacién y la
ejecuciéon de medidas relativas a las emergencias y a la seguridad civil, asi
como la direcciéon y la coordinacién de los servicios de proteccién civil, que
incluyen los servicios de prevencién y extincién de incendios, sin perjuicio



de las facultades de los gobiernos locales en esta materia, respetando lo que
establezca el Estado en el ejercicio de sus competencias en materia de
seguridad publica."

La Ley 4/1997, de 20 de mayo, de proteccién civil de Cataluna, regula la proteccién
civil en Cataluna, la cual comprende las acciones destinadas a proteger a las
personas, los bienes y el medio ambiente ante situaciones de grave riesgo colectivo,
catastrofes y calamidades publicas. Esta ley determina los principios generales en
los que se inspira la proteccién civil:

a) Solidaridad en la asuncién de riesgos y danos
b) Responsabilidad publica y autoproteccion

c) Proximidad e inmediatez de la accién publica
d) Integracién de planes y recursos

El capitulo II de la Ley se dedica a los derechos y deberes e incluye una serie de
determinaciones de las que cabe destacar las siguientes:

"Articulo 4. Derecho de informacidon

1. Los ciudadanos y ciudadanas tienen derecho a ser informados de los
riesgos colectivos graves que les puedan afectar y de las medidas publicas
para afrontarlos.

2. Las personas que pueden verse afectadas por situaciones de riesgo grave
deben recibir informacién e instrucciones de manera amplia, precisa y
eficaz sobre las medidas de seguridad a tomar y la conducta a seguir en caso
de emergencia."”

"Articulo 5. Derecho de participacién

Los ciudadanos y ciudadanas tienen el derecho de participar en los planes de
proteccién civil, en los términos que se estableceran reglamentariamente."

"Articulo 6. Derecho y deber de colaboracion

1. Los ciudadanos y ciudadanas tienen el derecho de colaborar en las tareas
de proteccion civil, de acuerdo con lo establecido en los planes.

2. Los ciudadanos y ciudadanas tienen el deber de colaborar en las tareas de
proteccién civil, de acuerdo con esta Ley y las instrucciones de las autoridades
de proteccion civil.

3. El deber de colaboracién se extiende a los simulacros que organicen las
autoridades de proteccién civil."

"Articulo 9. Medidas de emergencia para la poblacién
Entre las medidas de emergencia, corresponde a la autoridad de proteccién

civil acordar las siguientes:
a) Evacuar o alejar a las personas de los puestos de peligro.



b) Recomendar el confinamiento de personas en sus domicilios o en lugares
seguros, de acuerdo con las previsiones de los planes correspondientes.

c) Restringir el acceso a zonas de peligro o a zonas de operacién.

d) Limitar y condicionar el uso de servicios publicos y privados y el consumo
de bienes.

e) Las demas que se consideren necesarias de acuerdo con lo establecido en
el plan que en cada momento se aplique."

"Articulo 11. Medios de comunicacidon

En las situaciones de emergencia reguladas por esta Ley, los medios de
comunicacién social de titularidad publica y privada estan obligados a
colaborar con las autoridades de proteccién civil, y deben transmitir o, en su
caso, publicar, de manera prioritaria e inmediata, si la emergencia asi lo
requiere, y gratuita la informacion, los avisos e instrucciones que estas
autoridades les faciliten. En todos los casos, se indicara la autoridad de
proteccién civil que genera el comunicado."

Finalmente, el articulo 30 de la Ley 4/1997 determina que "los poderes publicos,
dentro de sus competencias, deben restablecer los servicios esenciales para la
comunidad afectados por una catadstrofe o una calamidad". En este sentido, la Ley
fija que "los poderes publicos tienen que colaborar reciprocamente en las tareas de
rehabilitacién, de restauraciéon y de retorno a la normalidad. De manera especial, el
Gobierno y las administraciones supramunicipales deben prestar asistencia a los
municipios para elaborar y ejecutar los planes de recuperacién."

El articulo 31 regula los planes de recuperacion en los siguientes términos:

"1. Los plenos de las corporaciones locales, en caso de que se hayan activado
exclusivamente planes municipales, los consejos comarcales o el Gobierno,
en el resto de supuestos, pueden aprobar un plan de recuperacién de la
normalidad, una vez finalizada la situacién de emergencia, en el que se tiene
que hacer constar:

a) La identificacién y la evaluacién de los danos y perjuicios producidos.

b) Las medidas a adoptar directamente por la administracién que aprueba el
plan, con una programacién temporal de las actuaciones de rehabilitacién.

c) La propuesta de medidas que corresponde adoptar a otras
administraciones."

Asimismo, el articulo 33 establece que "para la ejecucién de los planes de
recuperacién, se debe crear una comisién de recuperacioén, integrada por
representantes de la Administracién del Estado, de la Administracién de la
Generalitat y de la local, con la misiéon de coordinar las medidas y las ayudas que
establece el plan para las diversas administraciones y, a estos efectos, establecer el
procedimiento para la solicitud de ayudas y para la materializacién de estas”.

5.3. Una primera consecuencia: la aprobacién del nuevo PLASEQTA 2020
El nuevo plan PLASEQTA 2020 fue aprobado por el Gobierno en fecha 10 de marzo de

2020 y sustituye al Plan especial de emergencia exterior del sector quimico de
Cataluna (PLASEQCAT), aprobado en 2007 (Acuerdo GOV / 17/2007, de 6 de febrero) y



revisado en 2015 (Acuerdo GOV / 29/2015, de 3 de marzo) y que rigié durante la
emergencia de la explosién de Iqoxe.

El nuevo PLASEQTA 2020, como indica el acuerdo de aprobacién, "supone la
recuperacién del Plan de emergencia exterior del sector quimico de Tarragona, en la
version actualizada PLASEQTA 2020, como un plan con entidad propia y plena
autonomia".

Asimismo, el nuevo PLASEQTA 2020 "presenta una estructura operativa, de
coordinacién y direccién propia y unos criterios operativos especificos en respuesta
al andlisis de las necesidades del territorio que debe proteger en caso de
emergencia. Estas necesidades responden a los factores singulares de peligro,
vulnerabilidad y exposicién que se dan en este territorio en relacién con los
establecimientos industriales que manipulan sustancias peligrosas”.

La Direccién del nuevo PLASEQTA 2020 corresponde al Delegado del Gobierno de la
Generalitat en Tarragona, mientras que la direcciéon del PLASEQCAT corresponde al
consejero de Interior.

Un elemento que hay que destacar positivamente es que el PLASEQTA 2020 define
los grupos criticos de poblacién a efectos de la zona de alerta y las medidas previstas,
e incluye expresamente ninos, personas de edad avanzada, personas con
enfermedad cardiorrespiratoria y gestantes, grupos de personas que no
aparecian mencionados en el PLASEQCAT.

Otra novedad destacable del PLASEQTA 2020 es la inclusién - en relacién con la
identificacion de accidentes e incidentes - de una referencia a las "otras fuentes de
informacién para la deteccion del accidente o incidente" en los siguientes términos:

"Ademas de las notificaciones que deben realizar los establecimientos
incluidos en el PLASEQTA, la informacién de un incidente o accidente se
podra recibir a través de:

Servicios integrantes de los grupos de actuacion del PLASEQTA que
estén interviniendo

Ayuntamientos: los municipios de PLASEQTA deberadn comunicar al
CECAT cualquier informacién relativa a un posible incidente o accidente
detallando las posibles afectaciones en curso segin se detalla mas
adelante; se considerard la informaciéon de los centros de recepcién
de alarmas (CRA) de los planes de emergencia municipal incluyendo
alcalde, concejal competente en materia de proteccién civil, servicio de
proteccién civil municipal o policia local.

Afectaciones en curso: la informacién facilitada por los ciudadanos al
teléfono de emergencias 112 debidamente contrastada se tendra en
cuenta por el CECAT para valorar un posible incidente o accidente,
especialmente en el caso de reportar molestias, danos o percepcién
visual o sonora, asi como en funcién del volumen de llamadas que se
estén registrando. "

Una de las disfunciones mas remarcadas por los municipios en la gestién de la
emergencia fue la publicacién de tuits y mensajes por las redes sociales que



recomendaban el confinamiento para diferentes municipios sin que
se recibieran (en paralelo y de forma oficial desde el CECAT) ninguna llamada, correo
electrénico o mensaje con las instrucciones que debian seguir.

Asi, el nuevo PLASEQTA 2020 determina que el Gabinete de Informacién:

Es el érgano de informacién oficial a la poblacién en caso de activacion
del plan.

Actila en base a los datos operativos disponibles a través de los
organismos que integran el Comité de Emergencias.

Priorizard la informaciéon de la orden de confinamiento, que se
facilitarad a través de los medios disponibles en el momento en que se
haya confirmado. En los casos en que no haya orden de confinamiento
pero si recomendaciones, también serd una informacién
prioritaria. Asimismo, se informard de las zonas de afectacién
establecidas y de los controles de accesos establecidos.

Priorizara en los primeros momentos el uso de las redes sociales para
informar, dado el cardcter imprevisto de las emergencias quimicas y la
simultaneidad de demanda de informacién por parte de los medios de
comunicacién. Una vez sea viable, el Gabinete de Informacién
contactard a los medios de comunicacién, priorizando los locales y las
delegaciones territoriales del resto, para facilitar directamente los datos
concretos de la situacién.

Finalmente, el nuevo PLASEQTA 2.020 incorpora un programa de
implantacion, de actualizacién y de revision que debe implicar:

Dotacién de los elementos necesarios para la operatividad del plan y
especificamente:
- Elementos de deteccién portatiles
- Red de sensores perimetrales en el entorno de los poligonos

quimicos

- Equipamiento especifico de intervencién con sustancias
peligrosas

- Equipos de proteccién individual por los servicios actuantes sobre
el terreno

Sistemas de aviso a la poblacién

Dotacién del personal necesario para garantizar las actuaciones

Adecuacién de los espacios de coordinacion en el edificio 112 Reus
para la actuacién del Comité Técnico y del dispositivo operativo del
CECAT

Formacién en el Instituto de Seguridad Publica de Catalufia para
los servicios que integran la estructura operativa del plan y para
los ayuntamientos

Formacién y sensibilizacién a la ciudadania, priorizando los centros
educativos

Redaccién de los planes de actuacién de cada grupo operativo

Simulacros anuales y programa de actuaciones dirigidas al
conocimiento y la practica de las actuaciones en caso de activacién del
plan



En el proceso de implantacion, en los municipios, de acuerdo con un programa
de cuatro anos (2020-2023), se hard un simulacro anual de desarrollo del
CECOPAL; una charla a los centros educativos afectados del municipio, recordando
las medidas de autoproteccion a aplicar en cada caso; un catdlogo de grupos criticos
y otros vulnerables propios importantes con actualizacién anual y una actualizacién
anual del plan de emergencia municipal.

En cuanto a las revisiones y actualizaciones, se fijan los calendarios siguientes.

Seis meses como plazo maximo desde la aprobacién del programa de
implantacion para hacer su evaluacién

Anualmente: andlisis del plan

Cuatro anos: revision de PLASEQTA

Como se ha expuesto en el apartado precedente relativo a la proteccién civil, el
Sindic es conocedor de que la explosién en la empresa Igoxe ha impulsado el debate
sobre las afectaciones al medio ambiente y a la salud publica de la poblaciéon mas
cercana a la industria petroquimica. Por ello, a continuacién hace una serie de
consideraciones desde la perspectiva de los derechos de las personas en
relacién con el medio ambiente.

6.1. Prevencién y control ambiental

Con caracter general, el Sindic siempre hace énfasis en la necesidad de garantizar
que el desarrollo de una actividad econémica se haga con pleno respeto a la
legalidad vigente y a los derechos de las personas vecinas a vivir sin molestias que
superen los umbrales razonables de tolerancia. La legislacién ambiental vigente
determina que los titulares de las actividades susceptibles de afectar al medio
ambiente y la seguridad y la salud de las personas las ejerceran de acuerdo
con varios principios que, en esencia, implican tomar las medidas necesarias para
prevenir la insalubridad y minimizar los efectos perjudiciales para terceros, entre
otros.

Adema3s, la misma legislacién senala que las administraciones publicas deben velar
por el cumplimiento efectivo de estos principios y adoptaran las medidas adecuadas
para evitar, prevenir y reducir el impacto de las actividades en el medio ambiente y
en las personas.

Por ello, las administraciones publicas implicadas no pueden dejar de ejercer sus
competencias, ya que la ley les encarga la doble tarea de velar por el derecho de los
particulares a ejercer una determinada actividad econdémica y por los derechos de
los vecinos a vivir sin que esta actividad les comporte molestias intolerables.

La Ley 20/2009, de 4 de diciembre, de prevencién y control ambiental de las
actividades, sujeta las industrias quimicas incluidas en el anexo I al régimen de



autorizacién ambiental por su potencial elevada incidencia ambiental. Segin senala
la Ley en el predmbulo, "hay que remarcar el hecho de que el régimen de
autorizacién es estrictamente ambiental, salvo en el caso de las actividades con un
riesgo de accidentes mayores, supuesto en el que la participacién del érgano que
tiene la competencia sustantiva sobre esta materia se integra en el procedimiento
de la autorizaciéon ambiental. El municipio en el que se lleva a cabo la actividad
también participa en este procedimiento mediante un informe ambiental referido a
las materias sobre las que tiene competencia".

La autorizacién ambiental que otorga el Departamento de Territorio y Sostenibilidad
de la Generalitat de Cataluiia también incluye los informes emitidos por los érganos
competentes en materia de accidentes graves, con las condiciones, las medidas
correctoras y el régimen especifico de controles periddicos (articulo 29.6 de la Ley
20/2009).

Las actividades sometidas en la Ley 20/2009 estan sujetas a un seguimiento
ambiental, que, en relaciéon con las industrias quimicas de mayor incidencia
ambiental (anexo I.1), conlleva un sistema de inspeccién que se instrumenta
mediante un plan y un programa de inspeccién ambiental integrada, que aprueba la
direccién general competente en materia de calidad ambiental. Estas actividades
también estan sometidas a los controles sectoriales que se establezcan en la
autorizacién ambiental (articulos 68 bis y ter de la Ley 20/2009).

De acuerdo con ello, 1a Ley regula en el articulo 68 quater la actuacién administrativa
relativa a las visitas de inspeccién en los siguientes términos:

"1. La realizacién y desarrollo de las visitas de inspeccién deben quedar
reflejadas en un acta de inspeccion.

2. El personal de la Administracién encargado de las funciones de inspeccién
ambiental integrada debe elaborar un informe en el que presente las
conclusiones pertinentes respecto al cumplimiento de las condiciones de la
autorizacién ambiental de la actividad y respecto a cualquier actuacién
necesaria posterior. [..|

3. En un plazo de cuatro meses a contar desde la finalizacién de la visita de
inspecciéon debera elaborarse el informe final y se le debe de haber dado
publicidad, con las Unicas limitaciones contenidas en la normativa que regula
el derecho de acceso del publico a la informacién medioambiental.

4. El érgano competente requerird la persona titular de la actividad para que
adopte todas las medidas necesarias indicadas en el informe final, en un
plazo adecuado a la naturaleza de las medidas que se deben adoptar. Este
plazo no puede ser superior a seis meses, excepto para los supuestos
extraordinarios debidamente justificados. "

Finalmente, cabe destacar que la Ley 20/2009 sujeta todas las actividades a la accién
inspectora de la Administracion y al régimen de infracciones y de sanciones por las
acciones y las omisiones que contravengan las obligaciones fijadas en la Ley.

6.2. La informacién ambiental
El acceso a la informaciéon ambiental estd regulado por la Ley estatal 27/2006, de 18

de julio, por la que se regulan los derechos de acceso a la informacién, de
participacion publica y de acceso a la justicia en materia de medio ambiente. De



acuerdo con esta norma, las personas tienen el derecho de recibir informacién
ambiental para cualquier canal solicitado, o bien la pueden consultar a través de la
pagina web de las administraciones competentes, con el objetivo de poder disfrutar
de un medio ambiente saludable y cumplir el deber de respetarlo y protegerlo.

La informacién ambiental engloba el estado del aire, el agua, el suelo, la tierra, los
paisajes y espacios naturales, incluidos los humedales y las playas; la diversidad
biolégica; las sustancias contaminantes; el fomento de las energias renovables, y
ruidos, residuos, emisiones o vertidos que puedan afectar al medio ambiente.

Adems3s, el articulo 43 de la Ley estatal 26/2007, de 23 de octubre, de responsabilidad
medioambiental, con el titulo "Acceso a la informacién", determina que "el publico
puede solicitar a la Administracién publica la informacién de que disponga sobre los
danos medioambientales y sobre las medidas de prevencién, de evitacién o de
reparacién de estos danos”.

Finalmente, el Real Decreto 102/2011, de 28 de enero, relativo a la mejora de la
calidad del aire, en el articulo 28.2 determina que las administraciones publicas,
segln sus competencias, deben poner periédicamente a disposicién del publico y de
las organizaciones interesadas la siguiente informacién relativa a la calidad del aire
ambiente:

"A) Concentraciones en el aire ambiente de diéxido de azufre, didéxido de
nitréogeno y 6xidos de nitrégeno, particulas, plomo, benceno, monéxido de
carbono, ozono, arsénico, cadmio, mercurio, niquel, benzo (a) pireno y los
demads hidrocarburos aromaticos policiclicos mencionados en el articulo 9,
expresados como los valores medios para el calculo de la media establecida
en el anexo L.

b) La informacién sobre las concentraciones de didéxido de azufre, diéxido de
nitréogeno, particulas, al menos PM10, ozono y mondxido de carbono en el aire
ambiente se tiene que actualizar, como minimo, cada dia, y siempre que sea
factible cada hora.

c) La informacién sobre concentraciones de plomo y benceno, expresadas
como promedio de los ultimos doce meses, se actualizard al menos una vez
al trimestre y, siempre que sea factible, una vez al mes.

d) Niveles de depodsito de arsénico, cadmio, mercurio, niquel, benzo (a) pireno
y los otros hidrocarburos aromaticos policiclicos mencionados en el articulo
9.

e) Para el amoniaco, la concentracién obtenida en los puntos de medicién
rurales de fondo y de transito del articulo 12. Esta informacion se actualizar3,
como minimo, cada mes.

f) Contaminacién de fondo rural, que se actualizara cada mes.

g) Estudios sobre calidad del aire y salud realizados en el ambito de sus
competencias."

El articulo 28.10 del mencionado Real Decreto determina que "la informacién
disponible para el publico y para las organizaciones en virtud de lo dispuesto en los
anteriores apartados debe ser clara, comprensible y accesible y se facilitara a través
de medios de difusién apropiados, como radio, television, prensa, pantallas de
informacion, servicios de redes informaticas, paginas web, teletexto, teléfono o fax”.

6.3. La responsabilidad medioambiental



La Ley estatal 26/2007, de 23 de octubre, de responsabilidad medioambiental, regula
los procedimientos de exigencia de la responsabilidad medioambiental a los
operadores que hayan causado danos al medio ambiente, aunque no haya dolo,
culpa o negligencia.

Asi, la Ley sefiala lo siguiente en la exposiciéon de motivos:

"La responsabilidad medioambiental es, ademds, una responsabilidad
ilimitada, ya que el contenido de la obligacion de reparacién (o, en su caso, de
prevencién) que asume el operador responsable consiste en devolver los
recursos naturales dafiados a su estado original, y sufragar el total de los
costes a los que se elevan las correspondientes acciones preventivas o
reparadoras. Al poner el énfasis en la restauraciéon total de los recursos
naturales y de los servicios que prestan, se da prioridad al valor
medioambiental, el cual no se entiende satisfecho con wuna mera
indemnizacién dineraria.

La responsabilidad medioambiental es, finalmente, una responsabilidad de
caracter objetivo en que las obligaciones de actuacion se imponen al operador
al margen de cualquier culpa, dolo o negligencia que haya podido haber en su
comportamiento. De esta manera se completa el marco legal de proteccién
de los recursos naturales, ya que los danos medioambientales con origen en
la comisién de infracciones administrativas o penales ya estaban tipificados
por las diferentes normas sectoriales, las cuales estipulaban de ordinario la
obligacién de restitucién de los perjuicios derivados de estas actuaciones
infractoras. Ademas, de esta manera se hace efectivo el principio de que
'‘quien contamina paga', ya que se trasladan los costes derivados de la
reparaciéon de los danos medioambientales desde la sociedad hasta los
operadores econdmicos beneficiarios de la explotacién de los recursos
naturales."

La legislacion habilita a la administracion competente (en este caso, el
Departamento de Territorio y Sostenibilidad) para adoptar medidas para la
prevencién y evitaciéon de nuevos danos medioambientales y, en este sentido, le
reconoce potestades administrativas de reclamacién de informacién, de exigencia
de la adopcién de determinadas medidas, emitir instrucciones dirigidas al operador
o empresa y, como no podia ser de otra forma, ejecutarlas a su costa si éste o ésta
no las lleva a cabo. De forma similar, la Ley también fija las potestades
administrativas en materia de reparacion de dafos (articulos 18 y 21 de la
Ley 26/2007).

Incluso, el articulo 23 de la Ley 26/2007 regula la actuacién directa de
la Administracién si asi lo requiere la mas eficaz proteccién de los recursos
naturales, de manera que la administracién competente podra acordar y ejecutar
por si misma las medidas de prevencién y de evitacién de nuevos danos o de
reparacién de los mismos que se determinan en la Ley. En el mismo sentido, la Ley
recuerda que la Administracién debe velar para que el operador o empresa
responsable adopte las medidas de prevencioén, evitacién o reparacién de los danos
medioambientales.



7.1. Actuacién de oficio 03674/2009

En 2009 el Sindic inicié la actuaciéon de oficio 03674/2009 a raiz de una fuga de gases
ocurrida el 22 de julio de 2009 en la planta de la empresa Ercros en Tarragona.

Dado que hubo una parada no prevista en la planta de acido nitrico de Ercros en
Tarragona y que esta era producto de una fuga que habia comportado la formacién
de una nube de color rojizo-naranja de monoéxido de nitréogeno visible desde del
exterior del recinto de la empresa, se ordend el confinamiento de la poblacién y el
Sindic abri6 una actuacién de oficio con el fin de recoger informaciéon de las
administraciones afectadas y averiguar si de las actuaciones y/o omisiones de las
administraciones publicas implicadas en el PLASEQCAT y, si a raiz del incidente, se
habian podido vulnerar el derecho a la seguridad de los ciudadanos del municipio
de Tarragona y alrededores.

El Sindic cerr6 la actuacién el 23 de febrero de 2010 y dirigi6 las siguientes
consideraciones al entonces Departamento de Interior, Relaciones Institucionales y
Participacién:

"[---] esta institucién constata que la activacién del PLASEQCAT responde a
una de las situaciones previstas y que, en consecuencia, se puede considerar
salvaguardado el derecho a la seguridad de los ciudadanos de los municipios
de Tarragona y alrededores.

Sin embargo, y en la linea de las consideraciones expuestas, este episodio
debe servir para que las administraciones implicadas hagan una evaluacién
critica y detenida de la aplicacién del PLASEQCAT.

Hay que aprovechar la ocasién para reflexionar sobre las respectivas
actuaciones y trabajar en colaboracién para mejorar aquellos elementos que
lo requieran, como por ejemplo sucede en la difusién de los avisos, en la
constitucién de los centros y grupos de actuacién definidos en el PLASEQCAT
y en la informacién a las autoridades municipales, que deberia ser mas fluida
y mas agil con el fin de poder ejercer adecuadamente las competencias que
les corresponden.”

7.2. Informe sobre las deficiencias en materia de emergencia nuclear

En noviembre de 2019 el Sindic presentd en el Parlamento de Cataluna el
informe Deficiencias en materia de emergencia nuclear, que, entre otros, considera
que hay que adaptar el Plan de emergencia nuclear de Tarragona (PENTA) del ano
2009, y el Plan béasico de emergencia nuclear (PLABEN), de 2004, a las nuevas
directivas europeas EURATOM, que incorporan las buenas practicas derivadas de la
experiencia a raiz del accidente que tuvo lugar en la central nuclear japonesa de
Fukushima el ano 2011, tras un terremoto y un tsunami.

En cuanto a las infraestructuras, el informe remarca que es indispensable mejorar
las redes de telecomunicaciones, especialmente en los nicleos de poblacién donde
todavia hay carencias de cobertura de telefonia moévil, por ejemplo, mediante



convenios entre las empresas operadoras y las administraciones publicas, asi como
establecer un sistema telematico de notificacién a los municipios de la activacién
del PENTA y de aviso a la poblacién. También se recoge que es urgente mejorar la
infraestructura ferroviaria (lineas R15 y R16) como via esencial de evacuacién en
caso de emergencia.

7.3. Informe sobre el Cuerpo de Bomberos de la Generalitat y el Sistema de
Emergencias

En mayo de 2019 el Sindic present6 el informe monografico EI Cuerpo de Bomberos
de la Generalitat y el Sistema de Emergencias, que establece las bases para redefinir
la estructura de un nuevo sistema de emergencias en Cataluna. El informe es el
resultado del andlisis en profundidad de la situacién del Cuerpo de Bomberos de la
Generalitat, con el que mantuvo varias reuniones, y otros agentes implicados en los
servicios de emergencia, tales como los agentes rurales.

La situacién que describe el informe exige que todas las partes implicadas en los
servicios de emergencias trabajen conjuntamente para alcanzar un pacto de pais
que permita salir de la situacién actual. Este pacto deberia tener dos partes: una
primera, a adoptar de manera urgente, en buena parte antes de la campana de
incendios forestales del verano, que permita adoptar las medidas econdémicas
necesarias para dotar al Cuerpo de Bomberos de los recursos de todo tipo que
necesita.

Una segunda parte del plan, mas a largo plazo, tiene por objetivo la redefinicién de
la misma estructura del Cuerpo de Bomberos de Cataluna, profesional y voluntario,
mas alld de todos los servicios de emergencias. Este segundo acuerdo deberia
traducirse en medidas econdémicas a medio plazo y con modificaciones legales.

8.1. Recordatorio de derechos

El Sindic recuerda a las administraciones publicas los derechos de las personas:
a ser atendidas en caso de catastrofe (art. 5.1 Ley 17/2015)

a ser informadas de los riesgos colectivos importantes que les afectan, las
medidas previstas y adoptadas para hacerles frente y las conductas a seguir
para prevenirlos (art. 6 de la Ley 17/2015)

a recibir informacién e instrucciones de manera amplia, precisa y eficaz sobre
las medidas de seguridad a tomar y la conducta a seguir en caso de emergencia
(art. 4.2 de la Ley 4/1997)

a participar, directamente o a través de entidades representativas de sus
intereses, en la elaboracién de las normas y planes de proteccién civil (art. 7 de
la Ley 17/2015)



a colaborar en las tareas de proteccion civil, de acuerdo con lo establecido en
los planes (art. 6 de la Ley 4/1997)

a un medio ambiente equilibrado, sostenible y respetuoso con la salud
(articulos 45 de la Constitucién y 27 del Estatuto de Autonomia de Cataluna)

a la proteccién ante las diferentes formas de contaminacién (articulo 27.2 del
Estatuto de Autonomia de Cataluna)

a acceder a la informacién ambiental en poder de las autoridades publicas o
en el de otros sujetos que la tengan en nombre suyo (art. 1 de la Ley 27/2006 y
art. 27.3 del Estatuto de Autonomia de Cataluna)

a participar en los procedimientos para la toma de decisiones sobre asuntos
que incidan directa o indirectamente en el medio ambiente, y la elaboracién o
aprobacion de los cuales corresponda a las administraciones publicas (art. 1 de
la Ley 27/2006)

instar la revision administrativa y judicial de los actos y las omisiones
imputables a cualquiera de las autoridades publicas que supongan
vulneraciones de la normativa medioambiental (art. 1 de la Ley 27/2006)

8.2. Recomendaciones y sugerencias

En virtud de estos derechos, y de acuerdo con lo expuesto, el Sindic formula las
recomendaciones y las siguientes sugerencias:

1. La Generalitat debe evaluar la conveniencia de iniciar los
procedimientos legales oportunos que permitan actualizar la Ley 4/1997, de 20
de mayo, de proteccién civil de Cataluna. En este sentido, hay que valorar la
modificacién del articulo 9.b) de la Ley 4/1997, que habilita a la autoridad de
proteccién civil a acordar la medida de emergencia de "recomendar el
confinamiento" en lugar de la de "ordenar el confinamiento”.

2. El informe final de la Tabla de evaluacién y seguimiento constituida
por el Gobierno de la Generalitat a raiz de la explosion en Igoxe senala una
serie de medidas para implementar que deben permitir una mejor respuesta
ante episodios similares. Sin embargo, este informe debe completarse con un
acuerdo del Gobierno que apruebe el calendario de ejecucién, el presupuesto y
el érgano administrativo que sea responsable de la adopcién de cada medida
concreta para que se garantice una adecuada implementacion.

3. En paralelo, hay que indicar que continda vigente la propuesta hecha
por el Sindic en mayo del 2019 de que todas las partes implicadas en los
servicios de emergencias trabajen conjuntamente para alcanzar un pacto de
pais.

4. Dada la redacciéon del nuevo PLASEQTA 2020 en un breve plazo de
tiempo, hay que adoptar medidas que garanticen el derecho a la participacién
de las personas en la redaccién de los planes de proteccién civil, ya sea
directamente o por medio de entidades de la sociedad civil. .



5. La Generalitat se tiene que implicar en las actuaciones de
rehabilitacién junto a los entes locales, si es necesario con la aprobacién de un
plan de recuperacién por parte del Gobierno de la Generalitat con relacién a
los danos materiales sufridos por las personas en sus bienes a causa de la
explosiéon en Iqoxe, con una atenciéon especial a las viviendas y los
establecimientos comerciales o industriales de auténomos y pymes.

6. El Departamento de Interior tiene que llevar a cabo las actuaciones de
preparacién de la poblacién, formacién e informacién previstas en
el nuevo PLASEQCAT 2020 y se debe cumplir el calendario
establecido. Igualmente, se debe respetar el proceso de implantacion del plan,
hacer un esfuerzo especial para ajustar las acciones previstas en el programa
de cuatro anos 2020-2023 y hacer las evaluaciones, los analisis y las revisiones
del plan en los plazos fijados.

7. El Departamento de Interior debe dar apoyo econémico y asistencia
técnica a los 29 municipios que, de acuerdo con el nuevo PLASE QCAT 2020,
deben elaborar un plan de emergencia municipal para accidentes en
establecimientos industriales que manipulan sustancias peligrosas que
formard parte de su Documento unico de proteccién civil municipal
(DUPROCIM).

8. Se debe garantizar que las informaciones sobre las emergencias y la
activacién de los planes de actuacién correspondientes llegan a las
alcaldias con la méaxima fluidez y efectividad de acuerdo con los planes
aprobados, dada su consideracion de autoridades de proteccién civil en el
dmbito municipal.

9. El Departamento de Interior debe valorar la actualizacién y puesta al
dia del PLASEQCAT en vista de las novedades introducidas por el nuevo
PLASEQTA 2020.

10.  El Departamento de Interior tiene que trabajar con todos los actores
(administraciones y empresas) para implantar con la maxima celeridad
posible sistemas de alerta en la poblacién complementarios a las sirenas de
riesgo quimico y especialmente de un sistema universal de alerta
geolocalizada a teléfonos moéviles.

11.  Hay que aprovechar los datos recogidos de la explosion de Iqoxe para
poder anticipar reacciones y optimizar respuestas en casos de emergencias
en el sector petroquimico. La explotacién y la utilizacién de todos los datos
recogidos con herramientas de big data e IA, junto con empresas, sindicatos,
administraciones, universidades y centros de investigacién y entidades del
tercer sector y de la sociedad civil.

12.  Hay que reforzar la informacién, la orientacién y el asesoramiento a
las personas afectadas sobre el ejercicio de sus derechos para la defensa de
sus intereses, las vias que pueden utilizar y la reclamacién de una
indemnizacién por los danos causados.

13.  Hay que aprobar y tener preparados protocolos o procedimientos de
actuacion en relacién con las empresas aseguradoras para facilitar la
tramitaciéon y la gestion de las reclamaciones de danos por parte de las



personas afectadas. Estos protocolos con empresas y aseguradoras deben ser
impulsados por administraciones y empresas o asoclaciones representativas
de estas.

14. En este sentido, hay que apostar por la implementacién de
procedimientos extrajudiciales, agiles y econdémicos para la indemnizacién
de danos a las personas afectadas.

15.  Hay que tener aprobados planes o protocolos de actuacién social y
atencion psicologica a las personas para casos de emergencia.

16.  LalInspeccién de Trabajo debe intervenir en relaciéon con la prevencién
de riesgos laborales, la coordinaciéon de actividades empresariales, la
formacién del personal o las cargas de trabajo en el sector petroquimico de
Tarragona.

17.  Parapreservar los derechos de las personas e incrementar su confianza
en las administraciones publicas en la proteccién civil y la gestién de
emergencias, hay que reafirmar el compromiso, la transparencia, el control y,
especialmente, la evaluacién y la rendicién de cuentas de las
administraciones en la emergencia que represento la explosién en la empresa
Igoxe.

18.  Una evaluacién publica, con los actores sociales, empresariales y
sindicales mas relevantes, constituiria un ejercicio del derecho a la
participaciéon ajustado a las personas y a las necesidades del territorio
que, precisamente, ha justificado la aprobacién del nuevo PLASEQTA 2020 "en
los factores singulares de peligro, vulnerabilidad y exposicién que se dan en
este territorio en relacién con los establecimientos industriales que
manipulan sustancias peligrosas”.

19.  El derecho a la informacién de las personas en materia de medio
ambiente exige que la informacién que se ponga al alcance de todo el mundo
sea clara y comprensible. Ademas, hay que dar el apoyo técnico necesario
para facilitar la comprensién de los textos y los datos, cuyo contenido debe
ser accesible, estructurado y en soporte reutilizable.

20.  El principio de celeridad es aplicable a todos los procedimientos
administrativos de acuerdo con la legislacién bésica (art. 71 de
Ley 39/2015). Hay que tener presente este principio con respecto a los diversos
procedimientos administrativos en curso relacionados con la explosién en
Igoxe, especialmente los relativos a la seguridad industrial y la
responsabilidad medioambiental.



